b Notre politique qualité et nos . .
engagements RSE

Spécialisé dans la production responsable d’emballages thermoformés, nous mettonsl'accent depuis de nombreuses années
sur nos démarches vertueuses, basées sur la "Gestion des Risques”:

in0ystries

Analyse desrisques et de leurs impacts en matiére de qualité, sécurité, environnement et hygiéne,

Amélioration continue et participative de la qualité,

Atteindre l'excellence opérationnelle en assurant une mise en oeuvre cohérente des pratiques opérationnelles & tousles
niveaux,

Notre démarche RSE fait partie intégrante de cette stratégie d’entreprise, et s'appuie sur 2 triptyques:les 3R (Réduire-
Recycler-Réutiliser) et les 3P (Personnes-Planéte-Performance).

Par la méthode du Lean Management, nous remettons réguliérement en question nos processus existants, recherchons de
nouvelles approches plus efficaces, tout en impliquant I'ensemble de notre personnel dans le processus d'amélioration.

= Produire des emballages thermoformés, dans le plus grand respect de nos
engagements RSE, des 2 triptyques des 3R et des 3P, des exigences de la norme
internationale ISO 9001, des exigences légales et réglementaires.

= Concevoir des emballages thermoformés responsables dans une perspective de
développement durable.

" Chercher le meilleur rendement en termes d'organisation de nos processus, réduction
des cofits, optimisation des ressources, pour garantir 'amélioration continue en toutes
circonstances et satisfaire les exigences de nos clients.

MISSION x Développer des solutions innovantes, pour réduire l'utilisation des matiéres premiéres,
et apporter des solutions nouvelles.

1 Eco-Citoyenneté : Une démarche écologique inscrite dans ’ADN de 'entreprise. Entre
montagnes et lac d’Annecy, le plus pur d'Europe, SET Industries est une PME
«naturellement>» écocitoyenne.

= Eco-Conception: SET industries s'est engagée dans une ‘démarche verte” en menant
une action environnementale responsable de l'empreinte qu'elle laisse & chaque étape de la
production d'un produit thermoformeé, y compris son transport.

1 Recyclage: Depuis toujours, SET Industries est persuadée que I'économie circulaire
des matériaux plastiques est la réponse environnementale la plus propre. Nous proposons
une large gamme de matiéresrecyclées et recyclables, et 99% de nos rebuts post-industriels
sont recyclés.

x Diriger avec humilité et respecter chaque individu : ce sont nos principes
fondamentaux. Nous reconnaissons la valeur de chaque membre del'‘€quipe et
encourageons leur participation active, afin de créer l'environnement le plus propice a
linnovation et a la résolution collective des problémes. Nous condamnons toute forme de
discrimination et promulgons la diversité. Nous sommes honnétes, dignes de confiance et
valorisons I'éthique.

= Responsabilité:l'environnement est au coeur de nos préoccupations. Etre
ambassadeur du cercle vertueux "Reduce,Reuse, Recycle'.

,

= Culture d'excellence : Encourager linnovation, reconnaitre les réussites et apprendre
des échecs: ces pratiques clés nous ont permis d'instaurer une culture d'excellence.
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